Regulamin serwisu internetowego
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Art.1 - WSTEP
1. Niniejszy regulamin okre$la zasady swiadczenia ustug drogg elektroniczng a takze prawa, obowigzki i zasady ochrony
danych osobowych uzytkownikow serwisu internetowego Agroturystyki Kamratéwka dziatajgcego pod adresem

www.kamratowka.pl

2. Przed rozpoczeciem korzystania z ustug serwisu internetowego nalezy zapoznac sie z trescig niniejszego regulaminu.
Rozpoczecie korzystania z ustug niewymagajgcych zapisania sig jest rownoznaczne z petng akceptacjg warunkéw niniejszego
regulaminu.

3. Serwis internetowy Agroturystyka Kamratéwka jest prowadzony przez Aline Szymczak wtasciciela gospodarstwa
agroturystycznego w Wisle przy ul. Jasne 2b wpisanej na liste Ewidencji Obiektéw Swiadczacych Ustugi Hotelarskie w dniu 2
stycznia 2007r. pod numerem 197, NIP 642-177-84-44, REGON 240429869

4. Serwis internetowy Osady Kamratowo umozliwia zapoznanie sie z aktualng ofertg osrodka noclegowego Kamratowo w Wisle.

Art. 2 - DEFINICJE

Kamratéwka - Agroturystyka Kamratéwka Alina Szymczak — osrodek noclegowy ,Kamratéwka", 43-460 Wista ul. Jasna 2b
wpisane na liste Ewidenciji Obiektéw Swiadczgcych Ustugi Hotelarskie w dniu 2 stycznia 2007r. pod numerem 197, NIP 642-
177-84-44, REGON 240429869

Serwis - serwis internetowy Kamratéwki prowadzony przez wiasciciela Aline Szymczak pod adresem www.kamratowka.pl

Regulamin - niniejszy tekst regulaminu okreslajgcy zasady korzystania z Serwisu.

Uzytkownik - osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra korzysta z
Serwisu w zakresie przewidzianym w Regulaminie.

Umowa - umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng zawarta miedzy Uzytkownikiem a Kamratéwkg w momencie
akceptacji Regulaminu, o tresci odpowiadajgcej tresci Regulaminu.

Oferta - oferta handlowa Kamratowki .

Ustuga/Ustugi - ustugi Swiadczone drogg elektroniczng przez Kamratéwke na rzecz Uzytkownikdw w ramach Umowy.
Dane Osobowe - dane Uzytkownikow zgromadzone w wyniku zatwierdzania formularzy Serwisu wymagajgcych podania

danych osobowych w rozumieniu Ustawy o Ochronie Danych Osobowych.

Art. 3 - WARUNKI TECHNICZNE KORZYSTANIA Z SERWISU

1. Do korzystania z Serwisu niezbedne jest posiadanie:

a) sprzetu komputerowego pozwalajgcego na potgczenie sie z siecig Internet,
b) dostepu do sieci Internet,

c) przegladarki dziatajgcg na sprzecie komputerowym i obstugujgcg pliki cookies; minimalne wersje przegladarek, ktére


http://www.kamratowka.pl/
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spetniajg warunki techniczne niezbedne do korzystania z Serwisu to: Internet Explorer 8 (bez trybu zgodnosci), Firefox 12,
Chrome 20, Opera 12,

2. Poza warunkami technicznymi wymienionymi w art.3 pkt 1, do korzystania z ustugi ,Newsletter" niezbedne jest posiadanie
adresu wiasnej skrzynki poczty e-mail.

Art. 4 - ZAKRES SWIADCZONYCH USLUG DROGA ELEKTRONICZNA
1. Ustuga ,Informacje" umozliwia Uzytkownikom przeglgdanie i przeszukiwanie Oferty.
2. Ustuga ,Newsletter" umozliwia Uzytkownikom regularne otrzymywanie wiadomosci e-mail zawierajgcych informacje

handlowe o ofercie .

Art. 5 - ZAWARCIE UMOWY SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

1. Zawarcie Umowy w zakresie swiadczenia Ustugi ,Informacje" nastepuje w momencie wykonania przez Uzytkownika
jakiejkolwiek czynnosci w Serwisie a w szczegolnosci wyswietlenia jednej ze stron Serwisu w przegladarce internetowe;j.

2. Zawarcie umowy w zakresie $wiadczenia Ustugi ,Newsletter" nastepuje w momencie klikniecia na link aktywujacy
prenumerate newslettera przestany w liscie e-mail na adres prenumeratora.

3. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony, o ile wczesniej nie zostanie rozwigzana na podstawie odrebnych warunkéw

Regulaminu lub na podstawie warunkéw odrebnej umowy zawartej miedzy Uzytkownikiem a Kamratowkg .

Art 6 - ZASADY KORZYSTANIA Z SERWISU

1. Akceptujgc Regulamin Uzytkownik wyraza zgode na jego wszystkie warunki i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

2. Korzystanie z Serwisu jest jednoznaczne z akceptacjg Regulaminu.

3. Akceptacja Regulaminu jest rwnowazna ze ztozeniem nastepujgcego oswiadczenia: wyrazam zgode na przetwarzanie
moich Danych Osobowych przez Kamratowke, wprowadzonych w formularzach Serwisu, w celu $wiadczenia Ustug, jak rowniez
w celach statystycznych oraz celem wypetnienia prawnie usprawiedliwionych celéw w rozumieniu Ustawy o Ochronie Danych
Osobowych

4. Uzytkownicy zobowigzujg sie do przestrzegania prawa, zasad wspoizycia spotecznego oraz zasad Netykiety (opisanych na

stronie http://pl.wikipedia.org/wiki/Netykieta). Jej razgce lub notoryczne nieprzestrzeganie bedzie traktowane, jako tamanie

zasad Regulaminu.

5. Zawartos¢ Serwisu jest prawnie chroniona. W szczegodlnosci dotyczy to tresci, nazwy, wygladu graficznego i logotypu.

6. Uzytkownik zobowigzuje sie do nie podejmowania dziatarh mogacych zakitéci¢ dziatanie Serwisu lub by¢ ucigzliwe dla innych
Uzytkownikéw. Do takich dziatan zaliczyé mozna w szczegdlnosci: korzystanie ze zautomatyzowanych narzedzi (botow i
skryptéw) komunikowania sie z Serwisem, wprowadzanie wirusow bgdz robakdw internetowych i utrudnianie dostepu do stron

Serwisu innym Uzytkownikom.

Art. 7 - ODPOWIEDZIALNOSC

1. Kamratéwka nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku korzystania z Serwisu w sposéb niezgodny z
prawem lub Regulaminem.

2. Kamratéwka nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate na skutek zaprzestania swiadczenia Ustug w przypadku gdy
nastgpito to z winy Uzytkownika bgdz ze wzgledu na naruszenie przepiséw prawa lub Regulaminu.

3. Kamratéwka nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku wykorzystania tresci Serwisu w celach
biznesowych, inwestycyjnych lub gospodarczych.

4. Kamratéwka nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody spowodowane ujawnieniem danych osobowych zgodnie z
postanowieniami Regulaminu.

5. Kamratéwka nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci znajdujgce sie na stronach spoza domeny kamratowo.pl, do ktérych
prowadzg linki zamieszczone w Serwisie.

6. Kamratéwka nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dziataniu Serwisu wywotane sitg wyzszg, awarig sprzetu lub

bezprawng ingerencjg Uzytkownikéw.
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7. Kamratéwka nie ponosi odpowiedzialnosci za tymczasowg niemoznosé¢ korzystania z Serwisu w wyniku przeprowadzanych

prac konserwacyjnych.

Art. 8 - OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem Danych Osobowych jest Agroturystyka Kamratéwka Alina Szymczak — o$rodek noclegowy ,Kamratowka",
43-460 Wista ul. Jasna 2b wpisane na liste Ewidenciji Obiektéw Swiadczacych Ustugi Hotelarskie w dniu 2 stycznia 2007r. pod
numerem 197, NIP 642-177-84-44, REGON 240429869

2. Kamratéwka zbiera i przetwarza Dane Osobowe niezbedne do realizacji celu Umowy, ktérej przedmiotem jest Swiadczenie

ustug drogg elektroniczng a takze w celu realizacji prawnie usprawiedliwionych celow.

3. Uzytkownik ma prawo do wgladu, modyfikacji i usuniecia swoich Danych Osobowych w kazdym czasie.

4. Podanie Danych Osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne.

5. Warunkiem niezbednym do zawarcia Umowy na swiadczenie Ustugi ,Newsletter" jest podanie przez Uzytkownika wtasnego
adresu e-mail.

6. Kamratéwka nie udostepnia Danych Osobowych innym podmiotom za wyjgtkiem podmiotéw upowaznionym na podstawie

wiasciwych przepiséw prawa.

Art. 9 - REKLAMACJE USLUG SWIADCZONYCH DROGA ELEKTRONICZNA

1. Reklamacje Ustug mozna zgtasza¢ w formie elektronicznej na adres wisla@kamratowka.pl lub w formie listu poleconego na

adres Kamratéwki podanego w art. 2 Regulaminu.

2. Zgtoszenia reklamacyjne beda rozpatrywane w terminie do 14 dni od daty zgtoszenia.

3. Zgtoszenie reklamacyjne musi zawiera¢ imie, nazwisko oraz adres e-mail jesli reklamowana Ustuga wymaga podania adresu
e-mail.

4. Kamratéwka bedzie rozpatrywata reklamacje uwzgledniajgc postanowienia Regulaminu.

5. Kamratéwka powiadomi Uzytkownika o decyzji w formie elektronicznej lub listem poleconym adekwatnie do sposobu

przestania zgtoszenia reklamacyjnego.

Art. 10 - ROZWIAZANIE UMOWY SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

1. Uzytkownik moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym bez podania przyczyny.

2. Umowa o $wiadczenie Ustugi ,Informacje" rozwigzuje sie w chwili zaprzestania korzystania z Serwisu.

3. Umowa o swiadczenie Ustugi ,Newsletter" rozwigzuje sie w chwili uzycia linka dezaktywujgcego wysytanego w kazdym

wydaniu newslettera lub wysytania z adresu prenumeratora prosbe o usuniecie adresu e-mail z listy prenumeratoréw.

Art. 11 - PRZEPISY KONCOWE | PRZEJSCIOWE
1. Kamratéwka zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w Regulaminie.
2. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.05.2018 r.
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